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主要框架

概述；第一章 社会鸿沟与效率悖论；第三章 收入鸿沟：效率悖论的集中表现；第四章 阶层鸿沟：社会的疏离与断裂；第五章 数字鸿沟：加剧社会鸿沟；第六章 测度社会鸿沟；第七章 提高政府效率，消除社会鸿沟；第八章 2012年中国省级地方政府效率测度报告
内容要点

省级地方政府在中国行政管理体制链条上，具有承上启下、左联右结的枢纽作用。研究、提升省级地方政府效率与各地经济社会发展、民生改善、消除社会鸿沟息息相关。改革开放30多年来，中国追求高增长与高效率，取得了举世瞩目的巨大成就，但与此同时，地区之间、群体或阶层之间的社会鸿沟不断扩大，形成制度鸿沟、收入鸿沟、阶层鸿沟、数字鸿沟、区域发展鸿沟、基本公共服务非均等化。
长期以来，中国政府实施集权式治理模式及经济建设为中心的发展战略不可避免地会过分追求经济上的高效率。这种对高效率的过度追求便会忽视发展公平，导致社会失衡与政府效率悖论。政府效率悖论不但会导致社会整体效率的损失和社会资源的重复浪费，而且会加剧社会鸿沟。
2012年报告运用综合指数法，根据制度鸿沟、收入鸿沟、数字鸿沟、区域发展鸿沟及基本公共服务非均等化等5类社会鸿沟的内涵、表现及特征，建立了5套科学合理的指标体系，测度、分析了中国31个省级地方政府的社会鸿沟。
测度结果表明，中国社会鸿沟具有两个共同特征：第一，省级地方政府各类社会鸿沟指标指数值排名区域集中度较高。按照指数值由高到低，各种社会鸿沟大致呈现出“东部—东北部—中部—西部”的阶梯型分布趋势。第二，在阶梯型分布总体趋势下，少数省级政府相关社会鸿沟指数值排名呈现与所在区域总体位次趋势不一致的情形。消除社会鸿沟不但需要确立包括兼顾效率与公平、民主法治和公平正义、经济增长和社会发展并重等和谐社会价值取向，而且需要提升省级政府效率，还需要转变政府政绩观念、重构政府效率评价体系、创新社会管理、培育中产阶层。
2012年中国省级地方政府效率测度结果表明：第一，省级地方政府效率标准化值排名由高到低，大致呈现出“东部—东北部—中部—西部”阶梯型分布趋势。第二，省级政府效率排名与区域经济社会发展具有一定的正相关性。第三，与2011年相比，2012年我国31个省级地方政府效率总体变化趋好，大多数省级政府效率有所提升；我国东、中、东北、西部地区的省级政府效率变化的区域特征明显，中部6省政府效率表现一枝独秀，西部12个省级地方政府效率堪忧，东部及东北部的省级政府效率变化趋势不明显。

